DECLARACOES E ACEITACOES

O Usuario, neste ato, declara que recebeu, conhece e concorda com as Cl4usulas Gerais do
CONTRATO DE PROVIMENTO DE SERVICOS DE CONEXAO A INTERNET, COM
ASSINATURA DE ACESSO E COMODATO DE EQUIPAMENTOS, registrado no cartério do
Registro de Titulos e Documentos da Comarca de Pancas, sob o n° 507 de ordem do Livro A, e suas
alteracdes posteriores, comprometendo-se a cumpri-lo integralmente, assim como o Plano de Servigo
indicado neste Termo de Adesao, tendo pleno conhecimento de todas as clausulas, disposicoes e
condigdes deste Termo e seus Anexos, dos folhetos explicativos de servicos e pregos e das condigdes
de contratagdo e uso dos servigos solicitados (inclusive dos Termos de Adesdo especificos), todos
entregues ao Usudrio neste ato (sujeito a alteragao conforme legislacao e regulamentacao aplicaveis).

Outrossim, declara estar ciente das condi¢des ora acordadas, inclusive aquelas referentes ao
Termo de Habilitagdo em Planos de Servigos Alternativos conforme assinado no verso e descritos a
seguir.

TERMO DE HABILITAGCAO EM PLANOS DE SERVICOS ALTERNATIVOS

1. O Usuario declara ter ciéncia de que, conforme Clausulas Gerais do CONTRATO DE PROVIMENTO
DE SERVICOS DE CONEXAO A INTERNET, COM ASSINATURA DE ACESSO E COMODATO
DE EQUIPAMENTQOS, deverd permanecer vinculado ao Plano de Servigo contratados durante o prazo
acordado.

2. Em caso de desisténcia/cancelamento dos servigos do Provedor, durante o prazo ora acordado,
devera reembolsar ao Provedor o valor de: Fidelidade Anual — permanéncia 12 meses = multa
de R$ 588,00; Fidelidade semestral — permanéncia 6 meses = multa de R$ 354,00; Fidelidade
trimestral — permanéncia 3 meses = multa de R$ 207,00, proporcionais aos meses faltantes para o
termino do periodo acordado (pro rata).

3. Em caso de transferéncia para Plano de Servigo inferior a contratada, durante o prazo ora acordado, o
cliente devera reembolsar ao Provedor o valor de R$ 294,00 (duzentos e noventa e quatro reais),
proporcional aos meses faltantes para o término do periodo acordado (pro rata).

4. Na hipétese de suspensao ou interrupgao do servigo a pedido do cliente, fica desde ja contratado que,
ao término do periodo de suspensao volta a fluir o prazo restante para o periodo ora acordado. Do
mesmo modo, ao término do periodo de interrupgao, volta a fluir o prazo ora acordado, como se o

mesmo nunca houvesse dado inicio.

O Usuadrio declara, sob as penas da lei, que sao verdadeiras todas as informacdes e declaragdes prestadas, que
recebeu as Clausulas Gerais do CONTRATO DE PROVIMENTO DE SERVICOS DE CONEXAO A INTERNET,
COM ASSINATURA DE ACESSO E COMODATO DE EQUIPAMENTOS e que concorda com as informagdes
constantes no presente documento (frente e verso), assinando-o para que produza seus juridicos e legais

efeitos.

Assinatura do Usuario: Data__ /__ /2009.




